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Veuillez noter que le détachement sera régi par la décision de la Commission C(2008)6866 du 12/11/2008 relative au régime applicable aux experts nationaux détachés auprès des services de la Commission. Le texte de cette décision est disponible sur http://ec.europa.eu/civil_service/job/sne/index_fr.htm 
2. Principaux domaines de responsabilité :

Le travail de l’Unité SANCO/B/4 peut être résumé en trois piliers. Le premier pilier concerne le champ large des recours des consommateurs, en particulier dans le domaine du recours collectif et dans le domaine des mécanismes extra judiciaires de résolution des litiges de consommation. Le second pilier concerne les initiatives politiques dans le domaine des services financiers pour les consommateurs. L'unité B4 est par exemple responsable de la transposition de la directive sur le crédit à la consommation, qui devait être transposée en juin 2010, ou de la transparence des frais bancaires. Le troisième pilier concerne l’intégration des intérêts des consommateurs dans les initiatives de la Commission en matière de services financiers, dirigées en coopération avec la DG MARKT.

L’unité SANCO/B/4 recherche un expert national détaché. La description exacte des tâches dépend des qualifications du candidat sélectionné. Si le titulaire du poste a les qualifications requises, il ou elle sera impliqué(e) dans les tâches relatives aux  services financiers.

Cependant, il est probable, que le titulaire du poste travaillera également sur les recours des consommateurs et sur la surveillance et le contrôle de la transposition de la directive sur le crédit à la consommation. 

 
Les éléments mentionnés précédemment contribueront activement au développement des politiques de la Commission dans tous les domaines désignés ci-dessus.
3. Principales qualifications :

Compte tenu des tâches décrites ci-dessus, le candidat doit posséder préférablement une formation en finance ainsi que des connaissances et/ou expériences professionnelles dans l’élaboration et la mise en œuvre de politique et législations européennes/nationales dans le domaine de la consommation ou de législations européennes/nationales relatives aux services financiers de détail. 

Cette personne sera proactif (-ve) et dynamique, elle aura une approche méthodique et précise dans son travail ainsi que de très bonnes capacités d’analyse.

L’unité est fière d’avoir élaboré un environnement de travail fondé sur la communication et la collégialité. Cet environnement permet à tous les collègues de travailler sur des sujets intéressants et variés. Compte tenu de la nature de l’unité B4, savoir travailler en équipe est indispensable. 

Bien que mettant l’accent sur la nécessité de produire des résultats de grande qualité et dans des délais rapides, d’autres aspects importants de la vie sont préservés.
4. Langues: le candidat retenu doit pouvoir travailler couramment en anglais et avoir, au moins, une bonne connaissance du français qui devra être approfondie.
NB à l'attention des candidats des pays tiers : vos données à caractère personnel peuvent être utilisées aux fins des vérifications nécessaires. Plus d'informations à l'adresse http://ec.europa.eu/dgs/personnel_administration/security_fr.htm 


